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Nombre del indicador |

Se elaboré un programa de atencién al alumnado para el ejercicio 2024, tiene como
propdsito principal contribuir a la formacion integral de los estudiantes, asi como brindar
una educacion de calidad que asegure a todos los jovenes la adquisicion de los
conocimientos, capacidades, destrezas y actitudes necesarias para equiparse para su
desarrollo profesional.

El programa para mejorar la atencién al alumnado en la Universidad Politécnica de
Francisco |. Madero, contempla cuatro ejes:

Impartir tutorias.

Impartir asesorias.

Implementar actividades culturales, deportivas y recreativas.
Brindar atencién psicolégica.

Se programaron un total de 48 actividades a desarrollar en el afio 2024, en el eje 4. “Brindar
atencion psicoldgica” se programaron 8 actividades a desarrollarse en el afio 2023, como
se muestra en la Tabla Cronograma de Actividades del Programa para mejorar la atencion
del alumnado.

TablaCronograma de Actividades del Programa para mejorar la atencion del alumnado
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__Actividades del programa

Consiste en brindar asistencia psicolégica a los miembros de la comunidad universitaria
con la intencion de preservar la salud mental. El area de psicologia ofrece una atencion
integral, poniendo énfasis en las necesidades psicoldgicas de nuestros estudiantes, para
que puedan enfrentar sus problemas con una actitud positiva y logren, de esta manera, un
estado de equilibrio interno que les permita interactuar arménicamente con el mundo. Con
el objetivo de ofrecer espacios que favorezcan la prevencion y atencién de problemas
psicolégicos, para mantener un estado deseable de salud mental y alcanzar el desarrollo
personal.

El area cuenta con el personal en las Instalaciones de la Universidad para brindar atencion
psicologica de lunes a viernes, en un horario de 8:30 a 16:30 hrs

La atencién psicolégica se realiza a través del formato de “Solicitud de canalizacion”
enviada por el Departamento de Tutorias y Asesorias y se brinda la atencién psicoldgica al
alumno canalizado; después de la intervencion se envia respuesta de “Solicitud de
canalizacion” al tutor via correo electrénico institucional el cual incluye: fecha y hora de
atencion, informe de atencion, asi como las recomendaciones para el tutor.

De igual manera se brinda atencién psicolégica al alumnado que lo solicita de manera
individual y directa.

Durante el periodo enero - marzo, se brindé 146 atenciones y primeros auxilios psicolégicos,
a través de canalizaciones y/o de manera directa a personas que solicitan el servicio, como
se describe en la siguiente tabla:
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A continuacién, se muestran las atenciones a las “Solicitudes de canalizacién” enviadas al
area por los tutores de cada grupo en el periodo enero - marzo. Se reporta un total de 38
canalizaciones:

Solicitud de canalizaciones

cv IPA AlG IFI ATG IE ISC IDI

PR Organizacién Certificada 9 Domicilio conocido, Tepatepec,
& ‘é AGENDA % C/lCEC/I ALy, istemade Gestin Francisco |. Madero, Hgo., C. P. 42660
% = 2030 - aahaes, e AR 738 724 1174
£V 1 S Cons d Acediocin o Erseras mOsaniduinens (ontisy e (G W ISO 14001 i . @ hidal b
ks bganirh. www.hidalgo.gob.mx
@ www.upfim.edu.mx




El Area de Psicologia dio atencion psicolégica 38 alumnos (as) via “Solicitud de
Canalizaciéon” enviada por los tutores.
A continuacién se muestra el seguimiento a los alumnos con solicitud de canalizacion

atendidos durante el periodo enero - marzo.

Tabla 3. Segtmiento a atencion a Solicitud de Canalizaciones

Programa cducativo Numero de atendidos Retencion Egreso Baja Temporal

Ingenicria Civil 6 0 0

Ingenieria en Produceion Annmal 6 0 0
Ingenieria Agromdustrial 1 0 0
Ingenierta Fmanciera 5 0 0
Ingenieria en Agrotecnologia 3 0 0
Ingeniena en Enectgia 2 0 0
Ingeniera en Sistemas Computactonales 7 0 0
Ingeniena en iseno Industiial 8 0 0

Elaboré,

Diseinlina, Innovacidn y Progreso

—

Psic.
Area de Psicologia
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UNIVERSIDAD POLITECNICA DE FRANCISCO 1. MADERO
AREA DE PSICOLOGIA

Atencian Psicolégica
e S Hoja de registro
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